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การพฒันาบคุลิกภาพ



การพฒันาในปัจจบุนั

� สามารถเรียนรู้การทาํงานร่วมกนัไดท่้ามกลางความแตกต่างทางสังคมไดเ้ป็นอยา่งดี 
� สามารถสร้างจุดเด่นใหก้บัตนเอง (Talent) โดยเป็นจุดเด่นที%เกิดจากสิ%งที%ดีภายใน

 แรงจูงใจ ปรากฏสู่ภายนอกออกมาเป็นความสามารถพิเศษ
 มีลกัษณะกิริยาท่าทางเด่นเฉพาะตวั 
 มีความสามารถสร้างความประทบัใจตั/งแต่แรกเห็น 
 เป็นบุคคลที%ทาํใหผู้ค้นรอบขา้งไม่อยากวางสายตา



ทกัษะที%มีความจาํเป็น
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Singmund Freud (1896-1939)

ความสําคัญของพฒันาการในวยัเด็กถือว่าเป็นรากฐานการ
พฒันาบุคลกิภาพในวยัผูใ้หญ่ของบุคคลนั $น และเชื)อวา่ 5 ปีแรกของชวีติมี
ความสาํคญัมาก

บุคลกิภาพของผูใ้หญ่ที)แตกต่างกนัเกดิจากประสบการณ์ของแต่
ละบุคคล เมื)อครั $งยงัเป็นเดก็ และขึ$นอยู่กบัว่าเดก็แต่ละคนแก้ปัญหาของ
ความขดัแยง้ในแต่ละชว่ยวยัอยา่งไร



บคุลิกภาพ

บคุลิกภาพ

สร้างได้ แก้ไขได้



ประเภทของบคุลิกภาพ

บุคลกิภาพภายนอก (External Personality) คอื สิ)งที)
เหน็ไดช้ดัเจนจากภายนอกสามารถที)จะปรบัปรุงแกไ้ขได้
งา่ยๆ ดงัต่อไปนี$ 

1. รปูรา่งหน้าตา
2. การแต่งกาย
3. กรยิาทา่ทาง
4. การพดู



บุคลิกภาพภายใน (Internal Personality) คอื สิ)งที)อยู่
ภายในจติใจหรอือุปนิสยัใจคอที)มองไมเ่หน็ สมัผสัไมไ่ด้ แกไ้ข
ไดย้าก มดีงัต่อไปนี$

1. ความเชื)อมั )นในตวัเอง
2. ความซื)อสตัยส์จุรติ
3. ความคดิเชงิบวก
4. ความมวีุฒภิาวะทางอารมณ์
5. ความคดิสรา้งสรรค์



แนวทางการพฒันาบคุลิกภาพ

- ตอ้งสาํรวจตวัเอง รา่งกาย สต ิปัญญา อารมณ์ นิสยั สงัคม
- ใหส้อบถามจากคนรอบขา้ง



การยืนทีIม ีท่าสง่างาม

การยืนทีIม ีท่าสง่างาม
1. ยนืลาํตวัตรง
2. ยดือกใหส้งู
3. หลงัตั $งตรง
4. ยดึไหลอ่อกไปดา้นหลงัในลกัษณะที)ผอ่นคลาย
5. ปลอ่ยแขนตามสบาย
6. มอืปลอ่ยขา้งลาํตวั
7. กุมมอือยูท่ี)ชว่งทอ้ง ไมใ่ชท่ี)เป้า
8. เทา้วางขนานกบัไหล



การยืนทีIม ีท่าสง่างาม



การวางมือและเท้า สภุาพสตรี
1. มอืวางดา้นขา้ง 45 องศา
2. มอืดา้นซา้ยอยูด่า้นบนวางประกอบมอืขวาที)อยูด่า้นล่าง
3. เทา้วางในรปู 10 นาฬกิา หรอื14 นาฬกิา

องคป์ระกอบการยืนทีIม ีท่าสง่างาม



ท่านั Iง







ชุดสูท





กรณีศึกษา



การแต่งตวัให้สมบรูณ์แบบไม่ใช่แค่การเลือกเสืMอผ้าเพียงอย่าง
เดียว ยงัต้องคาํนึงถึงเครืIองประดบั และสิI งประกอบอืIน เช่น กระเป๋า 
รองเท้า เขม็ขดั ยางรดัผม กิRบติดผม เป็นต้น สิIงเหล่านีMช่วยเติมเตม็ใน
ส่วนของภาพลกัษณ์ให้ออกมาสมบรูณ์แบบ 

















สีผิว และโทนสีสีผิว และโทนสี

ช่วยส่งเสริม และเป็นตวัแปรทีIสาํคญัทีIช่วยทาํให้ดโูดดเด่น



สีผิวของคนเรา แบง่ออกเป็น สีผิวของคนเรา แบง่ออกเป็น 3 กล ุ่มหลกัๆ  

1.สผีวิโทนรอ้น = ผวิที)มธีรรมชาตอิอกไปทางสนํี$าตาลเหมาะ
กบั สทีี)มสีว่นผสมของสเีหลอืงเป็นพื$นฐาน เชน่ สสีม้ สแีดง 
สเีหลอืง สนํี$าตาล สทีอง เป็นตน้ *** ใสเ่ครื)องประดบัที)เป็น
ทองเดน่กวา่เงนิ



2. สผีวิโทนเยน็ = เป็นผวิที)มสีคี่อนไปทางขาว มสี่วนผสมของสฟ้ีาอยู่ลกึๆ ใน
ธรรมชาตขิองผวิ เป็นผวิที)เกรยีมแดดไดง้า่ย ควรเลอืกเสื$อผา้โทนเยน็ๆ เช่น สฟ้ีา สี
เขียว สีที)เป็นสีโทนร้อนอย่างสีแดงก็ใส่ได้ อาทิ สีเปลือกมงัคุด แดงตุ่นๆ ***ใส่
เครื)องประดบัที)เป็นเงนิเดน่กวา่ทอง



3. สผีวิกลางๆ เป็นผวิที)ไมเ่ดน่ชดัวา่ธรรมชาตขิองผวิเป็นสอีะไร สามารถเลอืก
เครื)องแต่งกายไดห้ลากหลายทั $งสโีทนรอ้นและสโีทนเยน็ ***เครื)องประดบัที)เน้น
ไปที)สขีองพลอย หรอืลกูปัด มากกวา่เงนิเดน่ๆ ทองชดัๆ







ต้องเป็นโลหะ 





สว่นเพิ)มเตมิ

- รปูแบบเครื)องประดบัแต่ละชิ$นตอ้งมทีศิทางเดยีวกนั
- เครื)องประดบัที)เป็นสีๆ  ควรเลอืกสทีี)ไปดว้ยกนักบัเสื$อผา้
- เครื)องประดบัสเีงนิ หรอืสทีอง ใชไ้ดก้บัเสื$อผา้ทุกสี
- เครื)องประดบัสเีงนิและสทีอง ใชร้ว่มกนัได ้แต่สดัสว่นตอ้งไมเ่ทา่กนั
- กระเป๋า เขม็ขดั รองเทา้ ควรเป็นแบบเดยีวกนั
- กระเป๋า เขม็ขดั รองเทา้ ไมจ่าํเป็นตอ้งสเีดยีวกนัหมด ใหต่้างสกีนัได้
- เลบ็มอื เลบ็เทา้ ควรทาเป็นสเีดยีวกนั และไมค่วรทาเลบ็เทา้โดยไมท่าเลบ็มอื



คณุสมบตัผิูด้แีละการปฏบิตัิ

มารยาททางสงัคมเพื)อความ
เป็นมอือาชพี

• กรยิามารยาท
• ธรรมเนียมปฏบิตัทิี)ถกูตอ้ง
•  การมสีมัมาคารวะ
•  ความสภุาพ

ไมว่า่จะอยูใ่น

ตลอดเวลา

ไมว่า่จะอยูใ่น
สถานการณ์แบบ
ไหนคุณกค็วรมี

คุณสมบตัขิองการ
ปฏบิตัติวัที)ด ีและ
ควรสาํรวมกรยิา

มารยาท
ตลอดเวลา



ผลทีIจะได้รบัจากการมีคณุสมบตัิทีIด ีในการปฏิบตัิตวั 

* เป็นเครืIองมือหนึIงของผ ูท้ีIม ีความเป็นมือ
อาชีพ เพืIอทีIจะใช้ในการสร้างความประทบัใจ
ให้แก่ลกูค้าหรือเพืIอนร่วมงาน

* ช่วยให้การจดัการกบัธรุกิจและบคุคลอืIน
เป็นไปอย่างง่ายดาย

* สร้างภาพลกัษณ์ทีIดีให้แก่ตนเอง



ผลที
จะได้รับจากการมคีุณสมบัตทิี
ดใีนการปฏิบัตติวั (ต่อ) 

* ช่วยสร้างความสามคัคีกับผู้อื
นได้ง่ายขึ)น

* สร้างความมั
นใจและดูเป็นผู้ชนะ

* การมคีวามรู้เรื
องคุณสมบัติผู้ดแีละการมี
คุณสมบัตทิี
ดนัี)นจะสร้างความมั
นใจให้แก่ตนเอง
และสร้างความเชื
อมั
นให้แก่ผู้อื
น



มารยาทบนโตะ๊อาหาร



10 ข้อในการปฏิบตัิตนให้ม ีคณุสมบตัิทีIด ี

1. วางผา้เชด็ปากไวบ้นตกัของตนเอง
2. ปิดเสยีงโทรศพัทม์อืถอื
3. รอใหทุ้กคนไดร้บัอาหารครบหมดก่อนที)จะเริ)มรบัประทาน
4. ใชม้ดีและซ่อมในการหั )นเนื$อ
5. ตดัอาหารรบัประทานทลีะชิ$น
6. ปิดปากเวลาเคี$ยวอาหาร
7. อยา่เอื$อมมอืขา้มโต๊ะ
8. อยา่พดูเมื)อมอีาหารอยูเ่ตม็ปาก
9. อยา่แคะฟันบนโต๊ะอาหาร
10. เมื)อตอ้งการลุกจากโต๊ะควรกลา่วขออนุญาต (excuse me) ก่อนทุกครั $ง





ควรเริIมเมืIอไหร่

ควรเริIมจากอปุกรณ์ไหนก่อน

**  ระหวา่งการทานอาหารชุดแรก ใหเ้ริ)มการใชอุ้ปกรณ์การทาน
อาหารที)จดัเรยีงอยูด่า้นนอกก่อน

    ตวัอยา่งเชน่ เมื)อมกีารเสริฟ์สลดั ใหใ้ชซ้่อมดา้นซา้ยนอกสดุ และใช ้
ซ่อมแบบเรยีงกนัเขา้มาดา้นในสดุกบัอาหารแต่ละเซต็ที)ถกูเสริฟ์



เพิIมเติม

เมื �อต้องการทานของหวานให้ใช้อปุกรณ์ที �อยู่ด้านบนของจาน

สิ�งที �ควรทาํ และ ไม่ควรทาํขณะทานอาหาร
- อยา่พดูเมื)อมอีาหารอยูใ่นปาก
- อยา่งสั )งอาหารที)คุณไมท่าน 
- ควรหลกีเลี)ยงการเหลอือาหารทิ$งไวใ้นจาน
- วางอาหารไวบ้นจานอาหาร
- อยา่ทิ$งอาหารไวบ้นหรอืรอบๆโต๊ะอาหาร
- เคี$ยวอาหารในปากใหห้มดคาํก่อนที)จะลุกออกจากโต๊ะอาหาร



ควรวางผา้เชด็ปากไว้ทีIไหน
- คลี)ผา้เชด็ปากออก พบัครึ)งและวางไวบ้นตกั ใหส้ว่นที)พบันั $นหนัออกจากตวัคุณ

หากมีสิIงของตกพืMน
- หากชอ้นสอ้มหรอืผา้เชด็ปากตกพื$น อยา่เกบ็ขึ$นมาใชต่้อ
- เรยีกพนกังานและขออนัใหม/่ผนืใหม่

เม ืIอรบัประทานอาหารเสรจ็
-วางอุปกรณ์การทานไวบ้นจานโดยวางสอ้มและมดีขวางจาน โดยหนัปลายไปทาง 11 

นาฬกิา
เม ืIอมีเศษอาหารติดในช่องปาก

-ในการรบัประทานอาหารที)ดเีมื)อพบวา่มสีิ)งที)อยูใ่นปากของคุณและตอ้งการที)จะคายออกมา
 ใหใ้ชผ้า้เชด็ปากปิดปากเอาไวแ้ละนําออกมาอยา่งสขุมุ

การใช้โทรศพัทใ์นร้านอาหาร
- เป็นสิ)งที)มคิวรทาํในรา้นอาหาร
- สามารถใชไ้ดแ้ต่ควรอยูใ่นอาการสาํรวม

เพิIมเติมเพิIมเติม



เพิIมเติม

ข้อห้าม
*** หา้มเมา
*** หา้มชนแกว้กบัผูร้ว่มงาน

อย่า !!!! ล ้วง แคะ แกะ เกา
*** ฟัน
*** ใบหน้า
*** จมกู
*** ของเพืIอนร่วมโตะ๊/เพืIอนของคณุ


